
Systemumstellung bei der Steuerverwaltung

Dienstleistungen 
nicht verfügbar

Steuern
Impôts

Von Freitagabend, 23. Oktober 2026, 16 Uhr, 
bis und mit Sonntag, 1. November 2026, kommt es zu einem geplanten 
Betriebsunterbruch. Die Steuerverwaltung des Kantons Bern überführt 
sämtliche Softwareanwendungen in eine neue Technologie.

Während des Betriebsunterbruchs haben wir keinen Zugriff auf Kundendaten. Daher sind 
unsere Mitarbeitenden, unsere telefonische Infolinie und unsere Dienstleistungen in 
dieser Woche nicht verfügbar. Betroffen sind auch alle Dienste der Steuerverwaltung 
in BE-Login sowie das Ausfüllen der Steuererklärung via TaxMe-Online.
Die Kundenschalter an den Standorten in Bern, Biel, Burgdorf und Thun sind während 
dieser Zeit ebenfalls geschlossen. Während des Betriebsunterbruchs können auch 
keine E-Mails und Anfragen via Kontaktformular beantwortet werden.

Fristverlängerung bis 30. November 2026
Damit Ihnen kein Nachteil entsteht, wird die letzte Einreichfrist für die Steuererklärung 
2025 automatisch vom 15. auf den 30. November 2026 verlängert. Dies gilt für 
natürliche Personen sowie für juristische Personen wie Vereine und Unternehmen.

Hinweis zur dritten Steuerrate
Die Rechnungen für die dritte Steuerrate werden noch vor der Systemumstellung erstellt, 
treffen jedoch erst Mitte November 2026 bei Ihnen ein. Auf der Ratenrechnung steht, 
bis zu welchem Datum Zahlungen berücksichtigt wurden. Sie können geleistete Zahlungen, 
die nicht auf Ihrer Rechnung aufgeführt sind, vom Rechnungsbetrag abziehen. 
Alle Zahlungen werden fristgerecht verbucht; Ihnen entstehen keine Zinsnachteile.

Ab Montag, 2. November 2026, 
sind wir wieder für Sie da. Auch der 
Bereich Steuern von BE-Login und TaxMe- 
Online stehen wieder zur Verfügung.

Mehr Informationen
www.taxme.ch/serviceinfo

http://www.taxme.ch/serviceinfo
http://www.taxme.ch/serviceinfo

